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Aviatur recibe Sello Friendly Biz de la CAjmara de la Diversidad en Colombia

DescripciAsn

a€¢ El Sello avalay certifica'a la agencia de viajes como un
negocio amigable con la poblaciA3n diversa.

BogotAj, julio 11 de 2024. La agencia de viajes Aviatur recibiA3 la certificaciA3n del
Sello Friendly Biz otorgada por la CAjmara de la Diversidad en Colombia. Este
reconocimiento destaca el compromiso continuo de la empresa con la diversidad, la
equidad y la inclusiA3n en todos sus procesos, operaciones y prAijcticas comerciales.

Este nuevo reconocimiento se produce tras una serie de acciones realizadas por la
compaA+Aa durante casi un aA+o para el cierre de posibles brechas en temas de
diversidad, equidad e inclusiA3n que pudieren afectar objetivos organizacionales
relacionados con productividad, rentabilidad, sostenibilidad y retenciA3n del talento,
entre otros.

a€oeQueremos llevar la batuta en el sector como una agencia de viajes que incluye
dentro de su misiA3n empresarial los temas de diversidad e inclusiA3n. Recibir este
sello es importante para nosotros, pero no la finalidad. Nuestro propA3sito en realidad
es que podamos diferenciarnos en el mercado en la manera cA3mo abordamos estos
temas dentro de la empresa para ofrecer experiencias de viaje que redunden en un
crecimiento responsable con todos nuestros grupos de interA©sa€e, aclara Samy
Bessudo, Presidente de la Agencia de Viajes Aviatur.
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Agrega que fortalecer el compromiso con la diversidad, la equidad y la inclusiA3n
hace parte fundamental del objeto de la agencia de viajes que desde hace 66 aA+os
trabaja por ofrecer experiencias para todo tipo de viajero. a€ceEstamos en el camino
para que ojalAj, y a travA©s de una cadena de valor que comparta nuestra misma
visiA3n, nos convirtamos en la primera agencia en ofrecer experiencias de viaje libres
de cualquier tipo de discriminaciA3nags.

El sello fue otorgado luego de que Aviatur agencia de viajes cumpliera con las

etapas de capacitaciA3n y entrenamiento de sus mAis de 3.000 colaboradores a nivel
nacional, y propusiera un plan de trabajo para ajustar polAticas institucionales de
inclusiAn y diversidad, adoptando parAjmetros internacionales de la OrganizaciA3n de
las Naciones Unidas, la/OrganizaciA3n Internacional del Trabajo, la OrganizaciA3n
para la CooperaciA3n y'el-Desarrollo EconA3mico, entre otros.

En el proceso se contA3 con la auditorA& de‘una-entidad externa que validA3 la
estrategia implementada, ratificando que Aviatur esna entidad que desde su
propA3sito y valores corporativos viene trabajando en incorporar la equidad,
diversidad e inclusiA3n en su actuaciA3n empresatrial.

El Sello Friendly Biz es un distintivo internacional que certifica a las empresas como
negocios amigables con la poblaciA3n diversa, incluyendo aspectos como el origen
migratorio, discapacidad, raza, etnia y orientaciA3n sexual.

a€oeRecibir esta certificaciA3n representa un reconocimiento que posiciona a Aviatur
como un referente para las comunidades diversas en Colombia. AdemAjs, si bien
ofrece beneficios a nuestros colaboradores y demAjs grupos de interA©s, un valor no
menos importante es que las prAjcticas en B2C vy, sobre todo en B2B, pueden
dinamizarse de manera muy positiva en aristas como el consumo y el
abastecimientoa€e, considera Freda DueA+as, Vicepresidente Comercial de la agencia
de viajes Aviatur.

Acciones de inclusiA3n y diversidad

Aviatur agencia de viajes ha venido realizando varias acciones encaminadas hacia

la inclusiAn, la equidad y la diversidad. Una de ellas es la creaciA3n y puesta en
marcha del ComitA© de Diversidad, Equidad e InclusiA3n donde diferentes Ajreas de
la

compaA+Aa contribuyen en la propuesta y ejecuciA3n de las acciones transversales a
realizar.
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AdemAjs, ha impulsado la creaciA3n de producto especAfico para grupos sociales
minoritarios, personas en situaciA3n de discapacidad, poblaciA3n LGTBIQ+ y con
diferencia generacional.

A nivel interno, promueve procesos de contrataciA3n libres de cualquier tipo de
discriminaciA3n, apostando ademAijs por una mayor participaciA3n del talento
femenino

en cargos directivos.

Acerca de Aviatur

Aviatur Agencia de Viajes hace parte del Grupo Aviatur, compaA+Aa con 64 aA+os en
el mercado. A travA©s de sus oficinas en todo el paAs y de sus diferentes canales
digitales, brinda a los viajeros una amplia oferta de planes turAsticos, cruceros,
tiquetes,

experiencias, alquiler de automA3viles, pasajes en bus, tarjetas de asistencia y viajes
corporativos. Cuenta ademAjs;con. departamentos especializados para el manejo de
congresos Yy eventos, viajes de incentivostransporte, turismo estudiantil,

turismo religioso, turismo ecolA3gico y turismo dé lujo,

Contacto para medios:
Sandra Aguilera
Sandra.aguilera@aviatur.com
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