
Lorenzo HernÃ¡ndez Olarte: Creatividad y PasiÃ³n por una Marca de TradiciÃ³n

DescripciÃ³n

El hijo menor del empresario Mario HernÃ¡ndez es el actual director creativo de la
marca. Sus ideas le estÃ¡n dando nuevos aires a la empresa que naciÃ³ hace 45
aÃ±os.

Lorenzo HernÃ¡ndez y Mario HernÃ¡ndez
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Lorenzo HernÃ¡ndez Olarte creciÃ³ con el olor del cuero de la fÃ¡brica de su papÃ¡ Mario HernÃ¡ndez.
Los colaboradores que llevan mÃ¡s de 20 aÃ±os recuerdan cuando era niÃ±o y corrÃa por los pasillos
de la empresa en BogotÃ¡. Ya mÃ¡s grande, Lorenzo entrÃ³ a trabajar en algunas tiendas, sobre todo
en la de Miami: lo hacÃa para ganarse sus primeros pesos. En la actualidad es el director creativo de
la marca que estÃ¡ prÃ³xima a cumplir medio siglo de historia.

Es el menor de la dinastÃa HernÃ¡ndez: tiene 29 aÃ±os. Del primer matrimonio nacieron Mario
(empresario) y MarÃa Fernanda (ingeniera industrial), y del segundo Ã©l es hijo Ãºnico. Son tres y
todos hacen parte de la junta directiva de la empresa.

La raÃz de Lorenzo es una mezcla. Los papÃ¡s, Mario y Olga LucÃa, son santandereanos, pero Ã©l
naciÃ³ en BogotÃ¡ y cuando tenÃa cuatro aÃ±os se fueron a vivir a la Florida, Estados Unidos.
â€œPara mÃ fue algo muy bonito porque durante el dÃa hablaba en inglÃ©s en el colegio, pero
cuando llegaba a la casa nos comunicÃ¡bamos solo en espaÃ±olâ€•, dice. Y hablaban en espaÃ±ol
porque ni la mamÃ¡ ni el papÃ¡ sabÃan inglÃ©s. Lorenzo siempre tuvo esa dualidad: muy americano
de las puertas de su casa para afuera, pero adentro muy colombiano.

â€œHe tenido un amor muy profundo por Colombia, al colegio iba con un collar y un cinturÃ³n de la
bandera. Todas las maÃ±anas los gringos se tienen que parar y declamar algo mirando la bandera de
allÃ¡, y yo siempre le pedÃa a mi mamÃ¡ una nota en la que me autorizara no hacer eso, porque yo
decÃa que no era gringoâ€•, recuerda.

Cuando cumpliÃ³ 13 aÃ±os regresaron a BogotÃ¡. En la capital fue donde terminÃ³ el bachillerato y a
los 18 se fue a vivir a Europa donde estudiÃ³ DiseÃ±o GrÃ¡fico en la Universidad de las Artes de
Londres. A la empresa del papÃ¡ llegÃ³ en 2019 para asumir el cargo de jefe de diseÃ±o, pero antes
trabajÃ³ en otros lados: pasÃ³ por la revista Bind de Inglaterra y por el estudio de branding Lucho
Correa.

En 2020 fue cuando asumiÃ³, quizÃ¡s, uno de los retos mÃ¡s grandes que el destino le puso en el
camino. Dentro de la empresa actualmente es el encargado de indicar hacia dÃ³nde va creativamente
la marca que montÃ³ su papÃ¡ en 1978, luego de comprar Marroquinera S.A., una fÃ¡brica de
chaquetas de cuero en proceso de quiebra que en ese tiempo solamente tenÃa diez mÃ¡quinas y diez
empleados.

Hoy las ideas de Lorenzo son las coordenadas para la inspiraciÃ³n, el discurso y las colaboraciones de
la empresa que tiene mÃ¡s de 1.000 empleados. Es la cabeza de un grupo de 15 personas, porque
tambiÃ©n es el responsable de los equipos de mercadeo y experiencias de usuario de las 75 tiendas
que tienen en Venezuela, Costa Rica, Colombia, PanamÃ¡, RepÃºblica Dominicana y Estados Unidos.

Dos mundos muy diferentes

Ser el heredero de un papÃ¡ que no se ha muerto lo ve con buenos ojos. Y lo ve asÃ porque en el
fondo han construido una buena relaciÃ³n. â€œUna de las enseÃ±anzas mÃ¡s grandes que me dejÃ³
mi mamÃ¡, ella muriÃ³ hace un aÃ±o, fue que siempre buscara ser el complemento de mi papÃ¡ y no
una competencia, competir es el gran error que muchas veces cometen los herederosâ€•, dijo.
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Lorenzo siempre ha tenido un acercamiento con las artes. Cuando joven le gustaba pintar y hacer
grafitis, ya luego fue cuando entrÃ³ al mundo del diseÃ±o grÃ¡fico. Tiene una vena creativa, ese
ejercicio de soltar ideas y hacerlas realidad le resulta fÃ¡cil. En el caso de su padre, su conocimiento se
inclina mÃ¡s por la parte del negocio, es empresario, es financiero de manera empÃrica, pero sabe.
AhÃ es donde doÃ±a Olga LucÃa tenÃa razÃ³n de que podÃan trabajar en llave. Y lo estÃ¡n haciendo.

Cuando el menor de los HernÃ¡ndez entrÃ³ a la empresa se enfocÃ³ en lo que sabe hacer. Y entonces
ahÃ fue cuando se comenzÃ³ a dar un pequeÃ±o giro a la marca: que se preocupara mÃ¡s por el
cuidado del diseÃ±o de las piezas. Lorenzo aportÃ³ ademÃ¡s una mayor sensibilidad en los procesos
de creaciÃ³n.

Liderar uno de los cargos mÃ¡s importantes de la empresa Mario HernÃ¡ndez durante estos tres
Ãºltimos aÃ±os ha sido una gran escuela. Dice que del papÃ¡, por ejemplo, ha aprendido que el
concepto es lo mÃ¡s importante, que la misiÃ³n y la visiÃ³n deben ser lo mÃ¡s claras posible. Nunca le
da consejos de manera amable, porque â€œcomo buen santandereano todo es muy regaÃ±adoâ€•.
Sin embargo, sin importar el tono con el que los diga, han sido los mejores: le ayudaron a crecer para
ser lo que es hoy.

En la pandemia, cuando Lorenzo sacÃ³ su primera colecciÃ³n las ventas estaban muy por debajo. Ante
la preocupaciÃ³n, recuerda que el papÃ¡ lo sentÃ³ y le dijo: â€œEn los tiempos difÃciles yo lo Ãºnico
que he hecho es trabajar y los buenos lo Ãºnico que he hecho es trabajar, siempre hay que trabajar y
uno sale adelante es por eso. En la vida lo Ãºnico que hay que saber es que las cosas se haganâ€•.
Algo que frecuentemente le retumba en la cabeza a Lorenzo es â€œno dejar nada para maÃ±anaâ€•,
como se lo repite a cada rato el papÃ¡.

Los une el gusto por jugar golf: intentar jugar juntos todos los sÃ¡bados. Y son de personalidades
diferentes. Esto, dice Lorenzo, radica en la crianza que tuvo cada uno. Mario fue una persona a la que
le tocÃ³ mucho mÃ¡s duro: fue desplazado por la violencia, se le muriÃ³ el papÃ¡ cuando tenÃa diez
aÃ±os y a esa edad quedÃ³ a cargo de toda la familia. Por otro lado, Lorenzo creciÃ³ rodeado de
muchos mÃ¡s privilegios entre BogotÃ¡, Florida y Londres, asÃ haya comenzado a trabajar desde muy
pequeÃ±o. Fue a los mejores colegios y universidades. Lorenzo ademÃ¡s es una persona mÃ¡s
disruptiva: se describe de principio a fin como una persona creativa y el papÃ¡ es mÃ¡s la definiciÃ³n
de lo que es un empresario.

â€œA mÃ papÃ¡ le he aprendido la humildad, Ã©l puede estar con el presidente de la RepÃºblica o
con una persona que nos ayude en los servicios generales y es la misma persona, a nadie trata
diferente. TambiÃ©n que para cumplir los sueÃ±os hay que trabajar duro y que cuando uno estÃ¡ en
una relaciÃ³n o en un equipo todos deben ganar en conjuntoâ€•.

En el buen sentido, dice que le ha ganado un par de batallas creativas al papÃ¡: algo que le echa en
cara todos los dÃas es que por Ã©l desapareciÃ³ el unicornio. Y es que uno de los aportes mÃ¡s
grandes de Lorenzo a la empresa fue la renovaciÃ³n de marca. Por Ã©l fue que desde el aÃ±o 2020
ya no existe el popular unicornio y este fue reemplazado por un monograma: una letra M que le da una
aire mÃ¡s fresco y moderno a las piezas.
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HernÃ¡ndez cuenta que en el 2014 habÃan hecho una renovaciÃ³n de marca con un estudio francÃ©s
y que de alguna manera se habÃa perdido la raÃz colombiana. Era de color cafÃ© y dorado, se veÃa
muy clÃ¡sica, tenÃa un logotipo con una fuente demasiado genÃ©rica. Todo era demasiado
minimalista para un pÃºblico latino que busca colores vibrantes, el maximalismo.

Lorenzo se puso como meta que la firma represente con mucha mÃ¡s fuerza el poder del lujo latino.
Que se dejara a un lado el discurso que el Ãºnico lujo de la moda es el que viene de Europa. QuerÃa
(y lo estÃ¡ logrando) que el concepto de la marca Mario HernÃ¡ndez fuera â€œirreverencia, elegancia,
magia y verraqueraâ€•.

Los procesos creativos dentro de la compaÃ±Ãa tambiÃ©n se han transformado: ahora utilizan
diferentes tipos de tecnologÃas como Inteligencia Artificial y modelado 3D para crear las piezas. Al
final, los prototipos pasan por los ojos de Mario HernÃ¡ndez para que dÃ© las Ãºltimas
recomendaciones antes de pasar al proceso de producciÃ³n.

De alguna manera, Lorenzo es la cabeza principal de la empresa que lo vio crecer.
Sin embargo, la compaÃ±Ãa cuenta con un gerente general, Ã•lvaro Camaro,
quien se encarga de la parte financiera y abastecimiento.

â€œEn los prÃ³ximos aÃ±os buscamos que la marca tenga la capacidad de evolucionar y representar
mucho mÃ¡s que los productos que vende, nosotros como marca queremos ser la representaciÃ³n de
perseguir los sueÃ±os. No queremos solo vender productos, sino crear amuletosâ€•, dice. En ese
proceso de evoluciÃ³n tambiÃ©n quieren aprovechar el nombre y la experiencia para incursionar en
otros mercados como el hotelero o el de los restaurantes. â€œTener una identidad mucho mÃ¡s
grande y ser los embajadores de la cultura latina a nivel globalâ€•.

Y ya comenzaron a dar esos primeros pasos. En septiembre de 2022 hicieron una colaboraciÃ³n con el
Hotel Marriott en Santa Marta y a final de este aÃ±o lanzarÃ¡n una lÃnea de gafas con la marca
colombiana Folks. AdemÃ¡s, tendrÃ¡n su propia aplicaciÃ³n para hacer las compras por allÃ.

Por otro lado, planean una evoluciÃ³n de marca muy fuerte para los prÃ³ximos cuatro aÃ±os: viene
una renovaciÃ³n de producto y estÃ¡n trabajando para estructurar las tiendas.

â€œYo siempre he buscado que mi mÃ©rito mÃ¡s grande no sea ser el hijo de Mario HernÃ¡ndez,
busco que la gente diga que me cree por lo que he estudiado y trabajado, por mi esfuerzoâ€•,
concluyÃ³ Lorenzo.

Fuente: El Colombiano
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