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Reunionitis: Steve Jobs ya identificA3 en 1986 a un gran enemigo de la
productividad.

DescripciA3n

Steve Jobs ya identificA%'en)1986 a un gran
enemigo de la productividad. El CEO de Google
luchAs3 para arreglarlo y vio lo difAcil que era

Uno de los creadores de Google quiso que la empresa agilizara
los procesos en sus aAz0s de gran crecimiento: estas eran sus
Asrdenes para llevar a cabo cualquier reuniA3n

Steve Jobs ya identificA® en 1986 uno de los mayores enemigos de
la productividad: las reuniones de trabajo. No ha sido el A°nico. Es
un tema del que se habla mucho. Un ex CEO de Google, que es uno
de los creadores de la empresa, tuvo una idea para hacer las
reuniones productivas, hace aA+os.

En 2011, Larry Page asumiAs3 el cargo de CEO de Google en el
lugar que ocupaba Eric Schmidt. La compaA+Aa tenAa 30.000
empleados y estaba en crecimiento con el objetivo de ser una de
las mayores empresas mundiales del sector de las tecnologAas
. Eso, en la prAjctica, suponAa asumir retos cada vez mAjs
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ambiciosos.

Jacob Voytko, ex empleado de la empresa ha compartido una
anA©cdota a este respecto. Cuenta que Larry Page bromeaba sobre
la competencia haciendo alusiA3n a que empresas como Yahoo!
tardaban semanas en publicar algo en su pAjgina principal.

Pero, la empresa pasAs3 a tardar semanas en publicar datos en su
pAjgina principal, y Page estaba seguro de ser el blanco de las
bromas de alguna startup. Y ahA decidiA3 que tenAa que tomar
decisiones drAjsticas.

Ideas para modernizar/las reuniones

Un plan para ser mAjs eficientes y rAjpidos-fue cambiar la forma en
la que Google hacAa sus reuniones. Larry Page enviA3 un correo
electrA3nico a toda la empresa con pautas, en un intento de
modernizar la forma en que se realizaban las reuniones. Entre otros
asuntos, cada encuentro tendrAa a un a€cetomador de decisionesa€

AdemAjs, las reuniones debAan tener un IAmite de 10 personas y
todos los participantes en una reuniA3n debAan aportar sus ideas
o no debAan asistir. Las reuniones de una hora debAan durar 50
minutos para que los participantes tuvieran la oportunidad de usar el
baA+o entre reuniones.

El mail de Page para todo Google afirmaba que, exigAa que,
aungue se pueden debatir temas, cuando se toma una decisiA3n,
todo el mundo debe actuar como si la decisiA3n hubiera sido suya.
TambiA©n que &€cetoda reuniAsn tiene un propAssito, una
estructura y una agenda clarosa€e«y que todos los convocados
deben estar presentes, puntuales y sin realizar mAjs tareas en ese
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momento.

Aunque los encuentros tenAan que organizarse en pequeA+os
grupos, las notas tomadas debAan luego difundirse ampliamente.

AdemAjs, como recogAa Bl en aguel momento, cuando se filtrA3 la
carta de Page en 2011, esta afirmaba que a€ceninguna decisiA3n
debe esperar jamAjs a una reuniA3n. Si es absolutamente
necesario celebrar una reuniA3n antes de tomar una decisiA3n, debe
programarse de inmediatoa€e.

Los cambios generaron cierto caos

En una de estas reunionesidéitoma de decisiones, alguien le
preguntA3 si Google Calendar deberAa/tener,una duraciA3n
predeterminada de 25 y 50 minutos para las reuniones en lugar de
30 y 60 minutos, para adaptarse a las ideas de Page y este dijo que
sA. Por tanto, alguien del equipo de Google Calendar lo
implementA3.

Sin embargo, en la prAjctica hubo problemas. Afirma Voytka que, en
muchos de los casos, las reuniones seguAan hasta que no les
quedaba a los asistentes mAjs remedio que acabar porque
llegaban personas a usar la sala para tener su propia reuniA3n.

Un equipo de la oficina de Nueva York que sA parece que amaban
los encuentros muy cortos encontraron otra soluciA3n y los hacAan
de pie. Su idea fue reservar las salas en esos diez minutos que
habAa entre una reuniA3n de 50 minutos y la siguiente. Si todas
las salas de reuniones tenAan huecos libres en los Altimos 10
minutos de cada hora, ellos se quedaban con ese rato.

Pero eso tambiA©n, como revela el ex trabajador en su cuenta de
Substack, creAs cierto caos, ya que en la mente de los demAjs la

Page 3
Footer Tagline


https://www.businessinsider.com/this-is-how-larry-page-changed-meetings-at-google-after-taking-over-last-spring-2012-1

COMPANY NAME
Address | Phone | Link | Email

sala solo podAa reservarse a cada hora y habAa fricciones entre
quienes estaban en reuniA3n y querAan alargar un poco mAjs el
tiempo, a pesar de las reglas y los que tenAan la sala reservada
fuera de hora.

MAis medidas drAjsticas para asegurar la eficiencia

AdemAjs, en esta gran reorganizaciA3n de Page, la empresa se
dividiA3 en siete grupos de productos con IAderes claros y se
realizA3 para asegurar que la responsabilidad recayera en una sola
persona. El objetivo era contar con un esquema organizativo mAijs
Ajgil, similar a una startup.

Otras de las medidas drAjsticasfue.el,cierre de proyectos grandes
como Buzz para centrar mAjs esfuerzos Google+, como la empresa
explicA3 en aquellos momentos. Otras fue buscar soluciones para
gue las reuniones no acabasen siendo un escollo a la
productividad.
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